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TERMINOS DE REFERENCIA
CONTRATACION DE UN SERVICIO ESPECIALIZADO PARA EL FORTALECIMIENTO
DE CAPACIDADES PERSONALES, ORIENTADO A MEJORAR EL DESEMPENO Y LA
GESTION EMPRESARIAL DE LAS UNIDADES PRODUCTIVAS BENEFICIARIAS DEL
CENTRO DE REINDUSTRIALIZACION ZASCA MANUFACTURA POPAYAN

1. Introduccion
En el marco de la estrategia de reindustrializacién y fortalecimiento empresarial impulsada por
el Gobierno Nacional, el Centro de Reindustrializacion ZASCA Manufactura Popayan desarrolla
una ruta integral de acompafiamiento orientada a fortalecer las capacidades productivas,
comerciales, ordanizacionales y empresariales de las unidades productivas beneficiarias,
mediante la implementacion de acciones que contribuyan al mejoramiento de su competitividad,

sostenibilidad y acceso a oportunidades de crecimiento.

Como parte de esta estrategia, se desarrollan procesos de asistencia técnica, formacion,
acompafiamiento especializado y fortalecimiento empresarial dirigidos a denerar capacidades
que permitan a las unidades productivas consolidar sus modelos de negocio, mejorar su

desemperio e incorporar practicas que favorezcan su productividad, permanencia y crecimiento.

En desarrollo del Convenio No. 014-24, suscrito entre la CaAmara de Comercio del Cauca y el
Consorcio ZASCA Manufactura Departamento del Cauca, se identifico la necesidad de fortalecer
aquellas capacidades personales de los y las lideres de las unidades productivas beneficiarias
que inciden directamente en el desempefio de las acciones de gestion empresarial propias de
sus nedocios. Entre estas capacidades se encuentran la autogestion, la toma de decisiones, la
adaptacion al cambio, la disciplina, la confianza para asumir retos empresariales y la capacidad
para mantener procesos de mejora continua, aspectos que favorecen la apropiacién y aplicacién
efectiva de los conocimientos, herramientas y préacticas promovidas durante la ruta de

fortalecimiento empresarial.

En este contexto, se reconoce que la consolidacion de los procesos de fortalecimiento
empresarial no depende exclusivamente de la transferencia de conocimientos técnicos o del
acceso a herramientas de destidn, sino también de la capacidad de quienes lideran las unidades
productivas para incorporar dichos conocimientos en su practica cotidiana, sostener procesos
de mejora y responder de manera efectiva a los retos propios de la actividad empresarial. En

consecuencia, resulta pertinente implementar estrategias complementarias que contribuyan al
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desarrollo de capacidades personales que favorezcan la apropiacion, aplicacién y sostenibilidad
de las acciones de fortalecimiento empresarial, potenciando el impacto de la intervencién

integral desarrollada por el Centro de Reindustrializacién ZASCA Manufactura Popayan.

En este sentido, el presente requerimiento se incorpora como un componente complementario
a la estrategia de fortalecimiento empresarial del Centro de Reindustrializacién ZASCA
Manufactura Popayan, orientado a fortalecer capacidades personales que contribuyan al
mejoramiento del desempenio empresarial y de la destidn de las unidades productivas
beneficiarias. Su propédsito es favorecer la incorporacion de dichas capacidades en la destidén
cotidiana de los negocios, promoviendo una mayor capacidad de adaptacion, toma de decisiones,
implementacion de mejoras y sostenibilidad de los procesos de fortalecimiento desarrollados

durante la ruta de acompafiamiento.

Por lo anterior, se requiere la contratacion de un servicio especializado para el fortalecimiento
de capacidades personales orientadas al mejoramiento del desempeiio y la destién empresarial
de las unidades productivas beneficiarias del Centro de Reindustrializacién ZASCA
Manufactura Popayan, mediante la implementacién de una estrategia integral de intervencion
soportada en metodologias especializadas y complementada con herramientas tecnolégicas de
apoyo que faciliten el acompafiamiento, la interaccién con las personas beneficiarias, el
seguimiento del proceso y la deneracion de informacidén para la evaluacién de los resultados.
Con ello, se busca fortalecer la capacidad de destién de las personas lideres de las unidades
productivas y contribuir a la consolidacion de procesos de mejora sostenibles, en coherencia
con los objetivos de la estrategia del Centro de Reindustrializacion ZASCA Manufactura

Popayan.

2. Objeto de la contratacion

Contratar la prestacién de un servicio especializado para el fortalecimiento de capacidades
personales orientadas al mejoramiento del desempefio y la gestiéon empresarial de las unidades
productivas beneficiarias del Centro de Reindustrializacion ZASCA Manufactura Popayan,
mediante la implementacién de una estratedia integral de intervencién que incorpore
metodologias especializadas y, de manera complementaria, herramientas tecnolégicas de apoyo
para facilitar el desarrollo del proceso, el acompafamiento a las personas beneficiarias y el

seguimiento de la intervencion, contribuyendo a la apropiaciéon y aplicacion de capacidades
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personales en la destidén cotidiana de las unidades productivas y al cumplimiento de los objetivos

de la estrategia del Centro de Reindustrializaciéon ZASCA Manufactura Popayan.

3. Alcance del Objeto Contractual

El servicio objeto de la presente contratacién comprende la implementacion de una estrategdia
integral de intervencién orientada al fortalecimiento de capacidades personales para el
mejoramiento del desempeiio y la destidén empresarial de las unidades productivas beneficiarias

del Centro de Reindustrializacién ZASCA Manufactura Popayan.

La intervencion deberd desarrollarse mediante un enfoque integral que promueva el
fortalecimiento de capacidades personales aplicadas al contexto empresarial, favoreciendo su
apropiacion, aplicacion y sostenibilidad en la destién cotidiana de las unidades productivas.
Para ello, el servicio debera articular procesos metodoldgicos de fortalecimiento, mecanismos
de acompafiamiento y herramientas tecnoldgicas de apoyo que contribuyan al logro de los

objetivos de la intervencion.

El alcance del servicio deberd comprender, como minimo, los siguientes componentes:

3.1. Componente de identificacion y caracterizacion

El servicio debera contemplar mecanismos que permitan identificar las condiciones iniciales de
las personas beneficiarias respecto de las capacidades personales relacionadas con el
desempefio empresarial, con el fin de orientar el proceso de intervencion y establecer una linea

base para el seguimiento de los avances obtenidos durante la ejecucion contractual.

La informacién obtenida debera servir como insumo para la planeacién, implementacién y

evaluacién del proceso de fortalecimiento.

3.2. Componente de fortalecimiento de capacidades personales

El servicio debera desarrollar un proceso estructurado de fortalecimiento de capacidades
personales orientadas al mejoramiento del desempefio empresarial de las personas
beneficiarias, promoviendo la apropiacion y aplicacién practica de dichas capacidades en la

gestion de sus unidades productivas.
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La intervencién debera favorecer el desarrollo de habilidades que fortalezcan la autodestidn, la
toma de decisiones, la adaptacién al cambio, la disciplina, la confianza para asumir retos
empresariales y la implementacién de procesos de mejora continua, entre otras capacidades

relacionadas con el desempefio empresarial.
3.3.Componente de acompaifiamiento

El servicio debera incorporar mecanismos de acompafiamiento que favorezcan la participacién
activa de las personas beneficiarias durante el proceso de intervencidén, promoviendo la
apropiacion progresiva de las capacidades desarrolladas y su aplicacién en la gestién cotidiana

de las unidades productivas.

El acompafamiento debera facilitar el seguimiento individual del proceso, la retroalimentacion
permanente y la identificacion oportuna de oportunidades de mejora durante la ejecucion de la

intervencién.
3.4. Componente tecnologico de apoyo

Como complemento al proceso de fortalecimiento de capacidades personales, el servicio debera
incorporar herramientas tecnolégicas que apoyen el desarrollo de la intervencién y contribuyan
a facilitar la interaccion con las personas beneficiarias, el seguimiento del proceso y la gestion

de la informacion generada durante la ejecucion del contrato.
Las herramientas tecnoldgicas deberan facilitar, como minimo:

e La destién de la participacién de las personas beneficiarias;

e Fl acceso a contenidos, actividades y recursos definidos dentro del proceso de
fortalecimiento;

¢ FEl registro de la informacién necesaria para la ejecucién de la intervencion;

e El seguimiento al avance de las personas participantes;

e La deneracién de informacién para la supervision y evaluaciéon del contrato.

La utilizacion de herramientas tecnoldgicas deberd entenderse como un mecanismo de apoyo a

la prestacién del servicio especializado y no como el objeto principal de la contratacion.
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3.5. Componente de seguimiento y evaluaciéon

El servicio deberd contemplar mecanismos que permitan realizar seguimiento permanente al

desarrollo de la intervencién y evaluar los avances obtenidos durante la ejecucién contractual.

Para tal efecto, el contratista debera denerar informacion que permita verificar el desarrollo del
proceso, la participacion de las personas beneficiarias y el cumplimiento de los objetivos del
servicio, facilitando el ejercicio de supervisiéon y el seguimiento por parte de la entidad

contratante.
3.6.Resultados esperados
Como resultado de la ejecucién del contrato se espera contar, como minimo, con:

e Personas beneficiarias que participen en el proceso de fortalecimiento de capacidades
personales conforme a las metas establecidas por la entidad contratante.

e Procesos de fortalecimiento desarrollados bajo un enfoque metodolégico estructurado
y orientado al mejoramiento del desempefio y la gestion empresarial.

e Evidencias del desarrollo, apropiacion y aplicacién de capacidades personales en el
contexto empresarial.

e Procesos de acompanamiento ejecutados y soportados documentalmente.

¢ Informacion sistematizada sobre el desarrollo de la intervenciéon y el avance de las
personas beneficiarias.

e Herramientas tecnoldgicas implementadas como apoyo al proceso de fortalecimiento,
que faciliten el seguimiento, la interaccion y la deneracion de informaciéon para la
supervisién contractual.

e Reportes técnicos que evidencien el cumplimiento de las actividades desarrolladas y los

resultados obtenidos durante la ejecuciéon del contrato.
4. Especificaciones minimas de la solucion

La propuesta presentada por el oferente deberd gdarantizar la prestacién de un servicio

especializado para el fortalecimiento de capacidades personales orientadas al mejoramiento del
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desemperio y la destion empresarial de las unidades productivas beneficiarias del Centro de

Reindustrializaciéon ZASCA Manufactura Popayan.

Las especificaciones técnicas establecidas en el presente capitulo constituyen los requisitos
minimos que debera cumplir la propuesta presentada, sin perjuicio de que el oferente incorpore
elementos adicionales que fortalezcan la calidad, pertinencia y efectividad de la intervencion,

siempre que no modifiquen el objeto ni el alcance definidos por la entidad contratante.
4.1. Enfoque técnico de la intervencion

El servicio debera desarrollarse mediante una estratedia integral de intervencién centrada en
el fortalecimiento de capacidades personales como factor que contribuye al mejoramiento del

desemperio y la destion empresarial de las unidades productivas.

La propuesta metodolégica debera demostrar coherencia entre el diagndstico inicial, el proceso
de fortalecimiento, el acompafiamiento a las personas beneficiarias, el seguimiento de los
avances y la evaluacion de los resultados, garantizando una articulacion légica entre cada uno

de estos componentes.

El enfoque de intervencién debera privilegiar metodologias participativas, procesos de
aprendizaje aplicados al contexto empresarial y mecanismos que favorezcan la apropiacion

practica de las capacidades desarrolladas.
4.2, Requisitos metodolégicos minimos

La propuesta debera contemplar, como minimo, una metodologia estructurada que incorpore

las siguientes etapas:

e Identificacidén y caracterizacién inicial de las personas beneficiarias;

e Definicién de una linea base para orientar el proceso de fortalecimiento;

e Desarrollo de actividades orientadas al fortalecimiento de capacidades personales;

e Acompanamiento durante el proceso de apropiacién y aplicacion de las capacidades
desarrolladas;

e Seduimiento a los avances obtenidos durante la intervencion;
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e FEvaluacion de los resultados alcanzados y documentacién de las evidencias

correspondientes.

El oferente debera describir la metodologia propuesta, indicando la relacidon existente entre

cada una de las etapas y los resultados esperados del servicio.
4.3. Requisitos del proceso de fortalecimiento

El proceso de fortalecimiento deberd estar orientado al desarrollo y consolidacién de
capacidades personales aplicables al contexto empresarial, promoviendo su incorporacién en la

destidn cotidiana de las unidades productivas.

Las actividades desarrolladas deberdn facilitar procesos de reflexion, aprendizaje, aplicacion
practica y mejora continua, procurando que las personas beneficiarias transfieran los
conocimientos y capacidades adquiridas a la toma de decisiones y al desarrollo de sus

actividades productivas.

La propuesta debera evidenciar la forma en que las actividades metodoldgicas favorecen la

apropiacion progresiva de dichas capacidades.
4.4. Requisitos del acompainamiento

El servicio debera incorporar un proceso de acompafiamiento permanente que permita orientar,

apoyar y realizar seguimiento al proceso de fortalecimiento de las personas beneficiarias.
Como minimo, el acompafiamiento debera darantizar:

e Mecanismos de interaccidon permanente con las personas beneficiarias;

¢ Orientacién durante el desarrollo de la intervencién;

e Seguimiento al avance individual y colectivo;

e Retroalimentacién oportuna frente al proceso de fortalecimiento;

e Identificacién de oportunidades de mejora durante la ejecucién del servicio;

e Redistro de las acciones de acompafiamiento realizadas.

La propuesta debera indicar los mecanismos mediante los cuales se desarrollara este proceso.
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4.5. Requisitos del componente tecnolégico de apoyo

Como apoyo al proceso metodolégico, el servicio debera incorporar herramientas tecnoldgicas
que faciliten la ejecucion de la intervencién, el acompafnamiento de las personas beneficiarias y

la destidn de la informacién generada durante el desarrollo del contrato.

Sin constituir el objeto principal de la contratacién, dichas herramientas deberan permitir,

como minimo:

e Gestionar el registro de las personas beneficiarias vinculadas al proceso;

e Facilitar el acceso a contenidos, actividades y recursos definidos dentro de la estrategia
de fortalecimiento;

e Apoyar la interaccidén entre el equipo ejecutor y las personas participantes;

e Registrar la participacién y el avance de las personas beneficiarias;

e Consolidar informacion para el seguimiento de la intervencién;

e Generar reportes que apoyen la supervisién contractual y la evaluacién del servicio.

El oferente podra proponer la herramienta tecnoldgica que considere mas adecuada para el
cumplimiento de estas funciones, siempre que darantice el cumplimiento de los requisitos
minimos establecidos y que su utilizacién tenda un caracter complementario respecto del

proceso metodoldgico.
4.6. Gestion de la informacién

El contratista deberd implementar mecanismos que garanticen la adecuada administracién de

la informacién generada durante la ejecucién del contrato.
Como minimo, debera asegurar:
e Integridad de la informacién registrada;
e Disponibilidad de la informacion para la supervision del contrato;

e Trazabilidad de los procesos desarrollados;

e Confidencialidad y proteccion de los datos personales conforme a la normativa vigente;
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e Generacién de reportes técnicos que permitan verificar el cumplimiento de las

actividades y los resultados obtenidos.

Toda la informacién producida durante la ejecucion del contrato debera ordanizarse de manera

que facilite su consulta, seguimiento y validacién por parte de la entidad contratante.

5. Productos esperados y entregables

Como resultado de la ejecucién de la consultoria, se espera recibir un conjunto de productos
que evidencien la implementacion efectiva del servicio especializado para el fortalecimiento de
capacidades personales orientadas al mejoramiento del desempeiio y la gestién empresarial de
las unidades productivas beneficiarias del Centro de Reindustrializacion ZASCA Manufactura

Popayan.

Los productos descritos en este capitulo representan los resultados técnicos esperados de la

consultoria y constituyen los principales insumos para la verificacién de la implementacion.

Producto No. 1. Estrategia integral de intervencion estructurada y puesta en marcha

Se espera contar con una estrategia de intervencion debidamente estructurada que oriente la
ejecucidn integdral de la consultoria, estableciendo la metodologia de trabajo, la planeacién de
actividades, los mecanismos de seguimiento y la articulacion entre los diferentes componentes

del servicio.

Este producto debera proporcionar las bases técnicas y metodolddicas que daranticen una
ejecucidon ordanizada, coherente y alineada con los objetivos del Centro de Reindustrializacion

ZASCA Manufactura Popayan.

Producto No. 2. Estrategia de fortalecimiento de capacidades personales implementada
Se espera contar con la implementacién de una estrategia integral de fortalecimiento de
capacidades personales dirigida a las personas beneficiarias del Centro de Reindustrializacion
ZASCA Manufactura Popayan, desarrollada conforme a la metodologia propuesta y orientada
a favorecer la apropiaciéon y aplicacién de capacidades que contribuyan al mejoramiento del

desemperio y la gestion empresarial de sus unidades productivas.
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Este producto constituye el resultado central de la consultoria y debera evidenciar el desarrollo

efectivo del proceso de fortalecimiento previsto.

Producto No. 3. Proceso de acompariamiento y seguimiento desarrollado

Se espera contar con un proceso de acompafamiento y seguimiento que permita evidenciar el
avance de las personas beneficiarias durante la implementacién de la estrategia de
fortalecimiento, facilitando la retroalimentacién permanente, el monitoreo del proceso y la

identificacién de oportunidades de mejora.

Como parte de este producto, se espera disponer de mecanismos de apoyo que faciliten el
regdistro, seguimiento y consolidacion de la informacién denerada durante la intervencion,
incluyendo el uso de herramientas tecnolddicas cuando estas hagan parte de la propuesta

metodolddica.

Producto No. 4. Resultados consolidados de la consultoria

Al finalizar la ejecucién de la consultoria, se espera contar con un consolidado técnico que
intedre los resultados obtenidos durante el proceso de intervencion, permitiendo evidenciar el
cumplimiento del objeto contractual, los avances alcanzados por las personas beneficiarias y

las principales conclusiones derivadas del desarrollo del servicio.

Este producto debera constituir el cierre técnico de la consultoria y servir como insumo para
la evaluacion de los resultados obtenidos por la CAmara de Comercio del Cauca en el marco de

la estrategia del Centro de Reindustrializacién ZASCA Manufactura Popayan.

6. Condiciones minimas del proponente

Los presentes requisitos habilitantes establecen las condiciones minimas que deberan cumplir
los interesados para participar en el proceso de seleccién y acreditar que cuentan con la
capacidad juridica, técnica y organizacional necesaria para ejecutar la consultoria objeto de los

presentes Términos de Referencia.
La verificacion de estos requisitos tendrad caracter habilitante, por lo que su cumplimiento

permitira la continuidad del proponente dentro del proceso de seleccién. Su acreditacién no

constituye un factor de asignacién de puntaje.
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6.1. Capacidad para participar

Podran presentar propuesta las personas naturales, personas juridicas, consorcios, uniones
temporales y demas formas asociativas que sean admitidas por el Manual de Compras y

Contratacién del Consorcio ZASCA Manufactura Departamento del Cauca.

Los proponentes deberan contar con capacidad legal para contratar y desarrollar actividades
relacionadas con el objeto de la presente consultoria, de conformidad con las disposiciones
establecidas en los presentes Términos de Referencia y en el Manual de Compras y Contrataciéon

aplicable.

6.2. Experiencia del proponente

El proponente debera acreditar experiencia en la ejecucién de contratos o proyectos de

naturaleza similar al objeto de la presente consultoria.

Se consideraran afines aquellas experiencias relacionadas con el disefio, implementaciéon o
ejecucion de servicios de consultoria, asistencia técnica, acompafiamiento, fortalecimiento
empresarial, desarrollo de capacidades, transformacién ordanizacional, desarrollo de
habilidades, innovacién empresarial o suministro e implementacion de metodologias,
herramientas o soluciones orientadas al fortalecimiento del desempeiio y la gestion de unidades

productivas o empresariales.

6.3.Capacidad técnica y equipo de trabajo

El proponente debera demostrar que dispone de la capacidad técnica y ordanizacional necesaria

para ejecutar la consultoria dentro de los plazos establecidos.
Como parte integral de la propuesta técnica, debera presentar el equipo de trabajo que apoyara
la ejecucién de la consultoria, el cual deberda cumplir con los perfiles minimos, dedicacién y

experiencia requeridos para el desarrollo del servicio.

La composicién del equipo de trabajo debera ser coherente con el alcance de la consultoria y

darantizar la adecuada ejecucién de las actividades previstas.
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6.4. Inhabilidades, incompatibilidades y conflictos de interés

No podran participar en el presente proceso quienes se encuentren incursos en causales de
inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de interés previstas en la Constitucién Politica de
Colombia, en las disposiciones legales que resulten aplicables y en el Manual de Compras y
Contratacién del Consorcio ZASCA Manufactura Departamento del Cauca, instrumento que

regula el presente proceso de seleccion.

El Consorcio ZASCA Manufactura Departamento del Cauca verificara, durante el proceso de
evaluacién de las propuestas, que los proponentes no se encuentren incursos en causales de
inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de interés, para lo cual podra realizar la validaciéon de
antecedentes, consultar las bases de datos y registros publicos disponibles, asi como solicitar la
informacion o documentacién adicional que considere necesaria para verificar el cumplimiento
de este requisito habilitante, de conformidad con lo establecido en su Manual de Compras y

Contratacién y demdas disposiciones aplicables.

7. Experiencia habilitante del proponente

Con el fin de garantizar la adecuada ejecucidén del objeto contractual, el proponente debera
acreditar experiencia especifica en la ejecucion satisfactoria de contratos de naturaleza similar

a la consultoria objeto de los presentes Términos de Referencia.

La experiencia habilitante constituye un requisito minimo de participacién orientado a verificar
que el proponente cuenta con la capacidad técnica y la trayectoria necesarias para desarrollar
el servicio especializado requerido. En consecuencia, su verificacion tendra caracter habilitante

¥y no otordgarad puntaje dentro del proceso de evaluacién.

7.1. Requisitos de la experiencia
El proponente deberd acreditar la ejecucién satisfactoria de minimo dos (2) contratos de
naturaleza similar, ejecutados durante los ultimos cinco (5) afios, contados a partir de la fecha

de cierre del presente proceso de seleccion.

Para efectos de los presentes Términos de Referencia, se entenderan como contratos de

naturaleza similar aquellos cuyo objeto, alcance o actividades hayan comprendido la prestacién
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de servicios de consultoria, asesoria, asistencia técnica, fortalecimiento empresarial o el disefio,
desarrollo e implementacién de metodologias, herramientas o soluciones orientadas al
mejoramiento del desemperio, la productividad, la destién empresarial o el fortalecimiento de

capacidades o tematicas afines, en organizaciones, empresas o unidades productivas.

La experiencia podrd haber sido adquirida mediante contratos celebrados con entidades
publicas, entidades privadas, organismos de cooperacién nacional o internacional u otras
ordanizaciones legalmente constituidas, siempre que permita verificar la afinidad con el objeto

de la presente contratacién.
7.2.Acreditacion de la experiencia

La experiencia podra acreditarse mediante cualquiera de los siguientes documentos:
e Certificacion expedida por la entidad contratante.
e Acta de liquidacion.
e Acta de terminacién o de recibo final.
e Copia del contrato acompanada del documento que evidencie su ejecucion y

terminacion.

Los documentos presentados deberan permitir verificar, como minimo:
e Nombre del contratante.
e Nombre del contratista.
e Objeto del contrato.
e Alcance de las actividades ejecutadas.
e Fecha de ejecucién.

o FEstado de terminacién o cumplimiento.

Cuando la informacion requerida no se encuentre contenida en un solo documento, podra

acreditarse mediante la presentacién de documentos complementarios.
7.3.Regdlas para la acreditacion de la experiencia
La experiencia de las personas naturales corresponderd a los contratos ejecutados

directamente por el proponente. Las personas juridicas deberdn acreditar experiencia propia

como ordanizacién. No se aceptarda como experiencia del proponente aquella correspondiente
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exclusivamente a sus socios, accionistas, representantes legales o personal vinculado, cuando
dicha experiencia no haya sido ejecutada directamente por la persona juridica que presenta la

propuesta.

En el caso de consorcios, uniones temporales u otras formas asociativas, la experiencia podra
acreditarse mediante la sumatoria de la experiencia de sus integrantes, siempre y cuando no se

contravenda lo dispuesto en el parrafo anterior.

Se aceptara igualmente experiencia ejecutada fuera del territorio colombiano, siempre que la
documentacién presentada permita verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos en
los presentes Términos de Referencia. Cuando los documentos se encuentren en un idioma

diferente al espafol, deberan presentarse acompariados de la traducciéon correspondiente.

8. Equipo minimo de trabajo

Con el propdsito de garantizar la adecuada ejecucion de la consultoria, el proponente ya sea
persona natural o juridica, deberd conformar un equipo de trabajo con las competencias
técnicas y profesionales necesarias para desarrollar el servicio especializado objeto de los

presentes Términos de Referencia.

El equipo minimo establecido responde a la naturaleza de la consultoria y constituye la
capacidad técnica indispensable para ejecutar la estratedia de fortalecimiento de capacidades
personales orientadas al mejoramiento del desempefio y la destiéon empresarial de las unidades

productivas beneficiarias.

El proponente podra incorporar perfiles profesionales adicionales cuando lo considere
necesario para fortalecer su propuesta técnica y darantizar el cumplimiento del objeto
contractual, sin que ello represente un costo adicional para el Consorcio ZASCA Manufactura

Departamento del Cauca.

Perfiles base requeridos para el equipo profesional

Perfil Experiencia requerida Funciones generales
. Experiencia en procesos de Liderar el componente de
Profesional en L . oo .
. . fortalecimiento de capacidades fortalecimiento de capacidades
Psicologia y
personales y/o desarrollo humano personales, facilitando
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Perfil Experiencia requerida Funciones generales
y/0 acompafiamiento psicosocial estratedias orientadas al
y/o habilidades blandas y/o desarrollo de competencias
liderazgo y/o cambio ordanizacional | personales que contribuyan al
y/o procesos de intervencién con mejoramiento del desempeno y la
emprendedores, empresarios o gestion empresarial.
unidades productivas.
Experiencia en procesos de
coaching y asesoria empresarial,
preferiblemente con enfoque en oL .
o ] Disefiar y facilitar los procesos de
Coach fortalecimiento de competencias o T L
. . L acompafiamiento, motivacién y
motivacional desarrollo de liderazgo o motivaciéon

o apropiacion metodoldgica,
0 acompafiamiento a . o
promoviendo el fortalecimiento

emprendedores o empresarios en .
de habilidades

procesos de transformacién

personal orientados al contexto

ordganizacional.

8.1. Perfiles complementarios

El proponente podra incorporar los profesionales adicionales que considere necesarios para el

desarrollo de su propuesta técnica, de acuerdo con la metodologia planteada y las

caracteristicas de la solucion ofrecida.

Cuando la propuesta contemple componentes metodoldgicos, tecnolégicos, analiticos u otros

elementos especializados que requieran competencias adicionales, serda responsabilidad del

proponente darantizar la disponibilidad del personal idéneo para su implementacién y asegurar

la adecuada articulacién de dichos perfiles con el equipo minimo requerido.

8.2. Acreditacion del equipo de trabajo

Los integrantes del equipo minimo deberan acreditarse mediante la presentacion de:

e Hoja de vida actualizada.

e Documento de identidad.

e Titulo académico o acta de grado.

o Tarjeta profesional y certificado de vigencia, cuando la profesién lo requiera.
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e Certificaciones que acrediten la experiencia relacionada con el perfil propuesto.

El Consorcio ZASCA Manufactura Departamento del Cauca verificard el cumplimiento de los
perfiles minimos establecidos en los presentes Términos de Referencia como parte del proceso

de evaluacion de las propuestas.

8.3.Sustitucion de profesionales

Durante la ejecuciéon del contrato, cualquier sustitucién de los integrantes del equipo minimo
debera ser previamente autorizada por el Consorcio ZASCA Manufactura Departamento del
Cauca. El profesional propuesto como reemplazo deberd acreditar formacion académica y

experiencia iguales o superiores a las del profesional inicialmente aceptado.

9. Metodologia de evaluacion de las propuestas

Las propuestas que hayan cumplido con la totalidad de los requisitos habilitantes establecidos
en los presentes Términos de Referencia seran objeto de evaluacién técnica y econdmica, con el
propdsito de seleccionar la oferta que represente la mejor solucién para el cumplimiento del

objeto contractual.

La evaluacién privilegiara la calidad técnica de la propuesta, la pertinencia de la metodologia de
intervencién, la capacidad del equipo de trabajo, la incorporacién de elementos de valor
agredado e innovacién aplicada y la viabilidad de la oferta econémica dentro del presupuesto

establecido.

La asignacion de puntajes se realizard exclusivamente con fundamento en la informacion
contenida en la propuesta presentada por el oferente. No se otorgara puntaje por informacién
no acreditada o que no guarde relacidén con los criterios definidos en los presentes Términos de

Referencia.
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Factor de Puntaje .. ..
.. . Aspectos a evaluar Criterios de evaluaciéon
evaluaciéon maximo
» Se evaluara el grado de entendimiento
Comprensioén de la
. demostrado por el proponente
problematica, .
.. . respecto de la problematica que
Comprension contexto, necesidades . ) . L
10 ] origina la consultoria, la identificacién
del problema de las unidades o }
] de los principales desafios de la
productivas y retos de | .. .
. C intervencién y la coherencia entre
la intervencion. . . ..
dicho anadlisis y la solucién propuesta.
Enfoque ) . . .
. Se evaluara la calidad, consistencia y
metodoldgico, . . .
T pertinencia de la metodologia
coherencia técnica, .
3 ] . propuesta, verificando que responda
Metodologia de pertinencia, .
. .. 25 . al objeto, alcance, productos
intervencién actividades, o
. esperados y caracteristicas de la
instrumentos y y L .
o poblacién beneficiaria, garantizando
viabilidad de ] » .
. y su ejecucion dentro del plazo previsto.
ejecucion.
Plan de trabajo, Se evaluara la claridad y viabilidad de
cronograma, la estrategia de implementacion, la
3 secuencia adecuada planificacién de las
Estrategia de o o ] ]
. .. metodoldgica, actividades, la consistencia del
implementacion 20 . ]
L mecanismos de cronograma y los mecanismos
y seguimiento Lo .
seguimiento, propuestos para realizar el
monitoreo e seguimiento y control de la ejecucién
indicadores. de la consultoria.
o o Se valorara la calidad técnica del
Experiencia adicional, . ] ]
. ] equipo ofrecido por encima del
Capacidad complementariedad . N ) o
L. . minimo exigido, la incorporacién de
técnica del equipo y ]
.. 15 . perfiles complementarios que
adicional de la correspondencia con
j fortalezcan la propuesta y la
propuesta la metodologia ] .
coherencia entre las competencias del
propuesta. . )
equipo y la metodologia presentada.
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Factor de Puntaje L. ..
.. . Aspectos a evaluar Criterios de evaluaciéon
evaluacion maximo

Se evaluara la incorporacién de

» metodologias, herramientas o
Integraciéon de ) )
. soluciones innovadoras que generen
herramientas ) ..
o un valor agregado para la ejecucién de
tecnoldgicas, . . o
. . . L la consultoria, mejoren el seguimiento,
inteligencia artificial, o z
optimicen la gestién de la

dashboards, . ..
Valor agregado . informacién, fortalezcan la toma de
. .. automatizacion, . . .
e innovacion 20 N decisiones o incrementen el impacto
. analitica, reportes ) .
aplicada de la intervencidn, sin generar costos

dindmicos u otros o .
) adicionales para el Consorcio. No se
mecanismos ) . o
. evaluard la tecnologia por si misma,
innovadores que ] ]
sino su aporte efectivo al
fortalezcan la o o
cumplimiento de los objetivos de la

intervencion. 3 . »
consultoria y su articulacién con la
metodologia propuesta.
Se asignara el mayor puntaje a la
propuesta econdmica que,
encontrandose dentro del presupuesto
. . oficial establecido, represente la mejor
Consistencia » o
Oferta o relacion entre costo y alcance técnico.
L. 10 econdémica de la L .
economica El Comité Evaluador podra solicitar
propuesta.

aclaraciones cuando identifique
valores que puedan afectar la
viabilidad de la ejecucion o evidencien

una oferta artificialmente baja.

TOTAL 100

9.1. Consideraciones para la evaluacion

e Laevaluacion se realizard inicamente sobre las propuestas que hayan cumplido con los
criterios habilitantes establecidos en los presentes Términos de Referencia.

e El Comité Evaluador verificara que exista correspondencia entre la comprensién del
problema, la metodologia propuesta, la estrategia de implementacién, el equipo de

trabajo, el valor agregado ofrecido y la propuesta econdémica.
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e Los elementos de innovaciéon deberdn evidenciar una contribuciéon efectiva al

cumplimiento del objeto contractual. La simple incorporacion de herramientas

tecnoldgicas no generarad puntaje adicional si no se demuestra su articulacién con la

metodologia de intervencion y su aporte al fortalecimiento de capacidades personales y

al mejoramiento de la destién empresarial.

e Cuando el Comité Evaluador identifique inconsistencias, omisiones o informacion

insuficiente para asignar puntaje en alguno de los factores de evaluacion, calificara

unicamente la informacién efectivamente acreditada por el proponente, sin perjuicio de

las solicitudes de aclaracién que procedan de conformidad con las reglas del proceso.

10. Contenido y presentacion de las propuestas

Las propuestas deberan presentarse de manera clara, ordanizada y completa, atendiendo la

estructura y los requisitos establecidos en los presentes Términos de Referencia.

El proponente serd responsable de suministrar la totalidad de la informacién necesaria para

acreditar el cumplimiento de los requisitos habilitantes y permitir la evaluacion de los factores

establecidos en el Capitulo 10.

La informacién presentada debera ser consistente, verificable y suficiente para demostrar la

capacidad técnica, metodoldgica y operativa del proponente para ejecutar la consultoria

10.1. Contenido de las propuestas

La propuesta estara integrada por los siguientes componentes:

CARPETA SUBSANABLE CONTENIDO
.. Documentos juridicos, administrativos y demas
Documentacion L . .
e SI requisitos habilitantes establecidos en los presentes
habilitante . .
Términos de Referencia. (Formato PDF)

Experiencia SI, Documentos que acrediten la experiencia minima
habilitante parcialmente |requerida del proponente. (Formato PDF)
Equipo minimo SI, Documentacién que soporte la formacién y experiencia
de trabajo parcialmente |del equipo minimo exigido. (Formato PDF)
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CARPETA SUBSANABLE CONTENIDO

Documento que desarrolla la solucion metodoldgica

Propuesta . . .
L. NO propuesta para la ejecucion de la consultoria. (Formato

técnica

PDF)

Oferta econdémica elaborada conforme al formato
Propuesta . .

L. NO definido por el Consorcio. (Formato PDF - firmada- y en
econémica Excel)
Xce

Nota: La subsanacion unicamente procederd respecto de documentos que acrediten

condiciones existentes al momento del cierre de la invitacion. En ningun caso la subsanacion

podra implicar la incorporacién de nueva experiencia, el reemplazo del equipo minimo

propuesto, la modificacidén de la propuesta técnica o el ajuste de la propuesta econdémica.

10.2.Contenido de la propuesta técnica

La propuesta técnica deberd demostrar la capacidad del proponente para desarrollar la

consultoria y guardar correspondencia con los factores de evaluaciéon definidos en el numeral

9 de estos términos de referencia.

Como minimo debera desarrollar los siguientes componentes:

implementacién y
seguimiento

Componente Contenido esperado
Comprension del | Andlisis de la problemaética que da oriden a la consultoria, identificacién de
problema necesidades, retos y oportunidades de intervencién.

; Descripcién del enfoque metodolégico, fases, actividades, herramientas e
Metodologia de . ) . o .
. .. instrumentos que seran utilizados para el fortalecimiento de capacidades
intervencion X . » .
personales y el mejoramiento de la gestion empresarial.

Estrategia de

Plan de trabajo, cronograma, mecanismos de coordinacion, seguimiento y control

de la ejecucion.

Equipo de trabajo

Descripcion del equipo minimo requerido y de los perfiles adicionales que

fortalezcan la propuesta, indicando funciones y responsabilidades.

Valor agregado e
innovacion
aplicada

Descripcién de metodologias, herramientas, tecnologias o mecanismos
innovadores que aporten valor a la consultoria y fortalezcan el cumplimiento de
sus objetivos.
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10.3. Requisitos de calidad de la propuesta

La propuesta técnica deberd cumplir los siguientes criterios de calidad:

Requisito Descripcion
. . La propuesta debera responder de manera integral a la problematica identificada
Pertinencia . )
y al objeto de la consultoria.
Debera existir correspondencia entre la comprension del problema, la
Coherencia metodologia, el cronograma, el equipo de trabajo, los productos esperados y la
propuesta econémica.
. La metodologia propuesta debera ser ejecutable dentro del plazo y presupuesto
Viabilidad .
establecidos.
La propuesta debera evidenciar un desarrollo propio del proponente y una
Originalidad adecuada apropiacion del contexto de intervencién. Se valoraran propuestas
disefiadas especificamente para el presente proceso.
. . Los diferentes componentes de la propuesta deberan guardar relacion entre siy
Consistencia ) . . .
L. demostrar la capacidad del proponente para ejecutar satisfactoriamente la
técnica 3
consultoria.

10.4.Presentacion de la propuesta econémica

La propuesta econdmica deberad presentarse utilizando el Anexo 1. Formato de Propuesta

Econodmica, el cual hace parte integral de los presentes Términos de Referencia.

El proponente debera diligenciar la totalidad de los campos aplicables, expresando los valores
en pesos colombianos —COP— y sin incluir conceptos sujetos a reconocimiento adicional

durante la ejecucién del contrato.

El valor total ofertado deberd comprender todos los costos directos e indirectos necesarios para

la adecuada ejecucion de la consultoria, incluyendo, entre otros:

e Talento humano;

e Lodistica y desplazamientos;

e Materiales e insumos;

e Herramientas tecnoldgicas, licencias o servicios especializados;

e Gastos administrativos;
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e Tributos, tasas, contribuciones e impuestos aplicables;

e Cualquier otro costo necesario para el cumplimiento integral del objeto contractual.

La falta de inclusidon de un costo necesario para la ejecucion de la consultoria no dara lugar al
reconocimiento de valores adicionales. En consecuencia, se entendera que el valor total de la
propuesta econdémica cubre la totalidad de las obligaciones, actividades, productos y recursos

requeridos.
La propuesta econdémica debera guardar correspondencia con:

e La metodologia de intervencidn;

e El equipo de trabajo propuesto;

e La estratedia de implementaciéon y seguimiento;
e El cronograma;

e Los productos esperados

e Los recursos necesarios para la ejecucién de la consultoria.
El proponente no estara obligado a discriminar los honorarios individuales de cada integrante
del equipo de trabajo. No obstante, debera presentar el valor consolidado destinado al talento
humano y la distribucion deneral de los demas rubros, con el propdsito de permitir la revisién
de la consistencia y razonabilidad de la oferta.

El Anexo 1 contendra, como minimo, las siguientes matrices:

Tabla 2. Distribucion general del costo por producto

Participacion
Valor ofertado
N.¢ Producto sobre el valor
(cop)
total (%)
] Estrategia integral de intervencién
estructurada y puesta en marcha
9 Estrategia de fortalecimiento
implementada
3 Proceso de acompafiamiento y
seguimiento
4 Resultados consolidados
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Participacion
Valor ofertado
N.e Producto sobre el valor
(cop)
total (%)
TOTAL PROPUESTA ECONOMICA S 100%

La distribucién econdmica por productos servird como referencia para la estructuracion de la
forma de pagdo, sin perjuicio de que cada desembolso esté condicionado a la entrega, revision y

aprobacién de los productos correspondientes.

Tabla 3. Distribucion de costos por rubro

Participacion
N.e Rubro Valor ofertado sobre el valor
(cop)
total
1 Talento humano
2 Logistica y desplazamientos
3 Materiales e insumos
Herramientas tecnoldgicas, licencias
4 o servicios especializados, cuando
aplique
5 Gastos administrativos
6 Impuestos, tasas y contribuciones
aplicables
Otros costos necesarios —
7 especificar—
TOTAL PROPUESTA ECONOMICA ] 100%

El valor total registrado en la matriz de distribucién por productos debera ser igual al valor
total de la matriz de distribucion deneral de costos. Cualquier diferencia debera ser aclarada o
corregida conforme a las reglas del proceso de seleccidén, siempre que ello no implique

modificacién del valor inicialmente ofertado ni mejoramiento de la propuesta.

La distribucién por rubros tendrad caracter informativo y sera utilizada para verificar la
coherencia entre la propuesta técnica y la propuesta econdémica. Esta informacién no implicara
la adopcién de un sistema de pago por costos reembolsables ni limitara la responsabilidad del

contratista respecto del cumplimiento integral de los productos y resultados contratados.
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Cuando se identifiquen inconsistencias aritméticas, diferencias entre las matrices o
asignaciones de recursos que puedan comprometer la ejecucién de la consultoria, el Comité
Evaluador podra solicitar las aclaraciones correspondientes, de acuerdo con las condiciones y
limites establecidos en los presentes Términos de Referencia y en el Manual de Compras y

Contratacién aplicable.

11. Condiciones generales de ejecucion de la consultoria

11.1. Plazo de ejecucion

La consultoria tendra un plazo de ejecucién de catorce (14) semanas.

La propuesta técnica presentada por el proponente deberd estructurar las actividades, la
metodologia y el cronograma de ejecucién dentro del plazo ofertado, el cual no podra ser inferior

al minimo ni superior al maximo establecidos en los presentes Términos de Referencia.

11.2. Lugar de ejecucion
La consultoria se ejecutara en el municipio de Popayan, departamento del Cauca, en
desarrollo de las actividades del Centro de Reindustrializacion ZASCA Manufactura

Popayan.

Las actividades podran desarrollarse en las instalaciones dispuestas por el Centro de
Reindustrializacion, en las unidades productivas beneficiarias o en otros espacios que resulten
necesarios para la adecuada ejecucion de la consultoria, de conformidad con la metodologia

propuesta.

11.3. Cobertura de la consultoria
La consultoria estara dirigida a atender hasta sesenta y seis (66) unidades productivas
vinculadas a la tercera cohorte del Centro de Reindustrializacion ZASCA Manufactura

Popayan.

La metodologia propuesta debera contemplar la capacidad operativa necesaria para atender la
totalidad de las unidades productivas asignadas, darantizando el cumplimiento de los

productos, actividades y resultados previstos en los presentes Términos de Referencia.
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11.4. Modalidad de ejecucion
La consultoria podra desarrollarse bajo una modalidad mixta, combinando actividades
presenciales y virtuales, de acuerdo con la metodolodgia propuesta por el contratista y las

necesidades del proceso de intervencion.

La distribucion de las actividades debera responder a criterios de eficiencia, oportunidad y
pertinencia, dgarantizando el adecuado acompafiamiento a las unidades productivas

beneficiarias.

11.5. Condiciones generales para la ejecucion

Debe tenerse en cuenta que, durante la ejecucién de la consultoria, el contratista debera
desarrollar las actividades previstas de manera articulada con el Centro de Reindustrializacion
ZASCA Manufactura Popayan, darantizando el cumplimiento del objeto contractual, el alcance

del servicio y los productos esperados definidos en los presentes Términos de Referencia.

La metodologia propuesta debera ser consistente con el nimero de unidades productivas a
atender, el plazo de ejecucién establecido y los recursos previstos en la propuesta técnica y

econdmica.

12. Valor del contrato y Forma de Pago

El valor del contrato serd determinado por el Consorcio, con base en la propuesta financiera
presentada por el proponente seleccionado valor que incluye todos los costos directos e
indirectos necesarios para la ejecucién del objeto contractual, tales como talento humano,
logistica, desplazamientos, materiales, herramientas tecnolddicas, gdastos administrativos,

impuestos, tasas, contribuciones y demds costos a que haya lugar.

La forma de pago de la consultoria se ha establecido mediante tres (3) desembolsos, de la

siguiente manera:

e Un primer desembolso equivalente al cuarenta por ciento (40%) del valor del
contrato, a titulo de anticipo, el cual serd desembolsado dentro de las tres (3) primeras

semanas de ejecucién contractual, que se pagara con la firma del contrato, la
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presentacién de la cuenta de cobro, la presentacién y aprobacion de las pdlizas
respectivas y el certificado de paz y salvo de aportes parafiscales en caso de ser persona
juridica.

e Un segundo desembolso equivalente al treinta por ciento (30 %) del valor del
contrato, que se pagara previa presentacion y aprobacion del Producto 1y la verificacién
de un avance minimo del cincuenta por ciento (50 %) del Producto 2, de conformidad
con la metodologia presentada por el contratista y aprobada para la ejecucién de la
consultoria. La verificacién del avance del Producto 2 se realizarda mediante la
presentacion de un informe de avance, en el cual se evidencie el cumplimiento de las
actividades y productos previstos para este porcentaje de ejecucién, acompaiiado de los
soportes correspondientes, segun aplique. Para el tramite del desembolso, se debera
presentar igualmente la cuenta de cobro o factura electrénica, segin corresponda, y el
comprobante de pago de Seguridad Social en caso de ser persona natural, o el certificado
de paz y salvo de aportes parafiscales en caso de ser persona juridica. Un tercer y
ultimo desembolso equivalente al treinta por ciento (30 %) del valor del contrato, que
se padgara contra la entreda y aprobacién del informe final de la consultoria y la
acreditacion del cumplimiento del cien por ciento (100 %) de los productos establecidos
en los presentes Términos de Referencia. La acreditaciéon del cumplimiento se realizara
mediante el informe final, en el cual se evidencie la ejecucién de las actividades previstas
y la entrega de cada uno de los productos establecidos, acompaifiado de los documentos
y soportes que permitan verificar su cumplimiento, de acuerdo con la metodologia y el
plan de trabajo aprobados. La aprobacién estara a cardgo del supervisor o responsable
de la supervisién del contrato. Para el tramite del desembolso se deberd presentar,
ademas, la cuenta de cobro o factura electrdnica, segun corresponda, y el comprobante
de pago de Seguridad Social en caso de ser persona natural, o el certificado de paz y

salvo de aportes parafiscales en caso de ser persona juridica.
La propuesta econdémica debera elaborarse de conformidad con lo establecido en el Capitulo
10 - Contenido y Presentacion de la Propuesta y diligenciar el Anexo 1 - Formato de
Propuesta Economica, garantizando la correspondencia entre la distribucién econémica por

productos, la estructura general de costos y el valor total ofertado.

13. Garantias
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El proponente ganador debera otorgar dentro de los dos (2) dias siguientes a la firma del
contrato y a favor del Consorcio, las darantias de una compaiiia de seguros legalmente

constituidas que a continuacién se expresan:

e Garantia de cumplimiento: Correspondiente al veinte por ciento (20%) del valor del
contrato y su vigencia sera por el plazo de duracion del mismo y cuatro (4) meses mas.
e (Garantia de buen manejo de anticipo: Correspondiente al cien por ciento (100%) del
valor del anticipo, con videncia igual a la duracién del contrato y dos (2) meses

adicionales.

DOCUMENTOS A ANEXAR EN LA PROPUESTA

Si es persona natural: Los candidatos que estén interesados en participar en la presente

convocatoria, deberan incluir dentro de su propuesta:

. Propuesta firmada, incluyendo cronograma y equipo de trabajo.

° Hojas de vida con perfil detallado y trayectoria del equipo de trabajo.

. Certificados de experiencia acorde con lo requerido en la mencién de estos TdR.

. Certificados de estudios de los integrantes del equipo de trabajo.

° Certificacion bancaria no mayor a treinta (30) dias.

. RUT actualizado y denerado en el afio vigente y con la actividad CIIU correspondiente.
° Fotocopia de las cédulas

. Certificados de antecedentes Judiciales, Fiscales y Disciplinarios.

. Certificados de afiliacion y/o recibo de pago de salud y pension actualizados.

Si es persona juridica: Las personas juridicas, que estén interesados en participar en la

presente convocatoria, deberan incluir dentro de su propuesta:

. Propuesta Firmada, incluyendo cronograma de trabajo.

. Certificado de existencia y representacion ledal expedido por la CAmara de Comercio, no
mayor a treinta (30) dias, en el que se pueda validar que el objeto o la actividad econémica
de la empresa se alinee con el objeto contractual de la presente convocatoria.

. Certificados de experiencia acorde con lo requerido en el objeto de estos TdR.

. RUT actualizado o denerado en el afio vigente, con la actividad CIIU correspondiente.

. Cédula del representante legal.

. Certificado de antecedentes de Procuraduria, Policia y Contraloria del representante legal

y la persona juridica.

° Certificacion bancaria no mayor a treinta (30) dias.
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. Certificado de paz y salvo de aportes parafiscales expedido por el contador o revisor fiscal.

14. Cronograma del proceso y presentacion de propuestas

14.1. Cronograma del proceso

El proceso de seleccién se desarrollard de conformidad con el siguiente cronograma, el cual

podra ser modificado por el Contratante cuando existan razones que lo justifiquen, informando

oportunamente a los interesados.

Actividad Fecha
Publicacién 10 de agosto de 2026
g 17 de agosto de 2026 hasta
Recepcién de propuestas
las 5:00 p.m.

Evaluacion de las propuestas 18 de agosto de 2026
Notificacion del proponente seleccionado 20 de agosto de 2026
Suscripcion del contrato 24 de agosto de 2026

14.2. Presentacion de las propuestas

Las propuestas deberan remitirse e al correo electrénico zascamanufactura@gmail.com.

El asunto del correo debera indicar exactamente: Propuesta - Fortalecimiento de

Capacidades Personales - ZASCA Manufactura Popayan

La propuesta debera enviarse dentro del plazo sefialado en el cronograma y estar debidamente

firmada por el proponente, por su representante legal o por quien tenga facultad para presentar

la oferta, segun corresponda.

El correo debera contener la propuesta y la totalidad de los documentos habilitantes, técnicos

y econdmicos exigidos en los presentes Términos de Referencia. El Anexo 1 - Formato de

Propuesta Econdmica debera adjuntarse en el formato definido para el proceso y acompaiiarse

de su versién debidamente firmada, cuando corresponda.
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Sera responsabilidad del proponente verificar que los archivos:

e Se encuentren completos;

e Puedan abrirse y consultarse;

e Correspondan a la versién definitiva de la propuesta;

e Sean remitidos antes de la fecha y hora de cierre.
Las propuestas recibidas después de las 5:00 p. m. del 10 de agosto de 2026 no seran objeto de
evaluacién. Para estos efectos, se tendrd como referencia la fecha y hora de recepcion
registradas en la bandeja de entrada del correo electréonico establecido para el proceso.

14.3. Vigencia de la propuesta

Las propuestas deberan tener una vigencia minima de treinta (30) dias calendario, contados a

partir de la fecha de cierre de la invitacion.

14.4. Comunicaciones del proceso
Las comunicaciones relacionadas con la invitacidn, las aclaraciones, las modificaciones al
cronograma y la notificacion del resultado serdn remitidas a las direcciones de correo
electrénico registradas por los interesados o proponentes.
Los interesados y proponentes serdn responsables de revisar oportunamente sus correos

electrénicos, incluidas las carpetas de correo no deseado o spam.

FIN DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA
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