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Carta del director

DIRECTOR GENERAL

Fernadno Mudarra

Estimadas y estimados: Tenemos un año más la oportunidad de presentaros nuestra 
memoria de 2022. Cuenta lo que ha sido nuestra actividad tras haber superado la crisis 
sanitaria, que tanto sufrimiento y desigualdad ha dejado. Sin embargo, hemos tenido que 
volver a manejarnos en un territorio adverso: el de la guerra en el norte de Europa. Sus 
consecuencias las han sufrido -y siguen sufriendo- la población ucraniana que ha tenido que 
abandonar su país, o la que continúa en él luchando por su libertad. No ha habido tiempo de 
recuperarse y el con�icto, como ha ocurrido en otros casos, tiene consecuencias globales 
que lamentablemente se ceban sobre las personas más vulnerables.

En 2022 decidimos girar nuestros programas hacia dos grandes aspectos. Uno, a la 
protección de los más vulnerables, especialmente los niños, niñas y adolescentes, que, sin 
ser causantes de los problemas, son quienes más los sufren. Escuelas seguras, nutrición y 
seguridad han sido la base de muchos de nuestros proyectos. Y dos, generar espacios donde 
existan oportunidades de crecer en libertad, de desarrollar planes de futuro, de conseguir 
obtener el dinero su�ciente mediante el trabajo y el emprendimiento para ser capaces de 
proveerse de una vida digna. Para ello buscamos que la juventud, que lleva soportando crisis 
globales los últimos diez años, tenga una oportunidad. Lo hemos hecho, además, en 
contextos tan diferentes como América Latina, África, España o Portugal. Porque �nalmente, 
las personas jóvenes de estos lugares (principalmente las que parten de más atrás y ven más 
difícil progresar) buscan lo mismo y tienen el mismo derecho a conseguirlo. 

Los resultados de 2022 han sido muchos. Se han hecho realidad gracias al apoyo 
constante que nos ofrece nuestra base social, que logramos complementar con la 
con�anza que depositan en nuestro trabajo cada vez más entidades y organismos españoles 
e internacionales de cooperación y desarrollo. En nuestro ánimo está asegurar que podemos 
seguir alcanzando nuestros objetivos en los años siguientes. Porque no podemos dejar a 
estas personas solas en el momento más importante de su vida, justo cuando necesitan que 
alguien les eche una mano para construir su futuro. 



Carta de la directora país

DIRECTORA COLOMBIA

María Isabel Cerón de Soussa

En Colombia hemos trabajado más de 15 años por atender las necesidades más 
sentidas de las comunidades en temas económicos, educativos y sociales, generando 
soluciones a largo plazo que contribuyan con el fortalecimiento de sus capacidades, 
reduzcan las brechas de desigualdad y rompan el circulo de la pobreza en las zonas 
más vulnerables del país.

Nuestra principal apuesta es acompañar a mujeres, jóvenes y emprendedores para que 
se conviertan en los protagonistas del cambio. Por ello, durante el 2022 centramos 
nuestro trabajo en 6 departamentos del país, con propuestas dirigidas a fortalecer 
cadenas de valor que contribuyan con la dinamización de las economías locales, el 
impulso de iniciativas productivas que promuevan el acceso a empleo y 
emprendimiento, y la integración sociocultural y económica de población migrante a 
las dinámicas territoriales. De esta manera, hemos contribuido a que las 
comunidades mejoren su calidad de vida de manera sostenible.

En Ayuda en Acción creemos �rmemente que la infancia es el presente y el futuro. 
Por ello, unimos nuestros esfuerzos para que niños y niñas cuenten con entornos 
protectores seguros, donde se garantice el acceso a sus derechos, se fortalezcan sus 
habilidades y se generen oportunidades de desarrollo en condiciones dignas.

Este informe es un balance de las acciones más signi�cativas del 2022. Iniciativas que 
se suman al trabajo que desde el 2006 han dejado huella Colombia gracias al apoyo de 
nuestros aliados, socios locales, donantes y comunidades que siguen apostando por 
construir un país menos desigual y consolidar territorios de paz.
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Equipo país

Leidy Duarte
Bibiana Amezquita
Luz Dary Aponte
Adriana Rojas
Laura Camila López
Sara Giraldo
Sidney Espinoza

Datos o�cina Colombia

Consejo asesor

Fernando Mudarra
Jaime Montalvo
Rafael Santos

Santiago Gutiérrez
Francisco Samper

Equipo

María Isabel Cerón
Orlando Ortíz
Nelson Ruíz
Liliana Bulla
Martha Triana
María Carmela Julio
Pilar Cuellar
Yeison Grandas
Mauricio López
Giselle Serrano

María Isabel Barón
Angie Colmenares
Andrés Portes
Daniela Pinzón
Gabriel Ramírez
Paula Beltrán
Johanna Rojas
Gina Jiménez
Olga Poveda
Henry Cortés

Ayuda en Acción Colombia

Carrera 16 93ª – 16, Edificio Pasandú
Oficina 201. Bogotá, Colombia.
www.ayudaenaccion.org.co



Somos una organización internacional 
que lucha contra las causas y 
consecuencias de la pobreza, creando 
oportunidades de educación, empleo y 
emprendimiento para que los jóvenes 
y las mujeres puedan construir un 
futuro mejor.

Sobre nosotros

Desde hace más de 15 años en Colombia 
hemos trabajado por disminuir las brechas 
de la pobreza, la exclusión y la desigualdad, 
centrando nuestros esfuerzos en el 
potencial que tienen la infancia, la 
adolescencia y la juventud como principales 
protagonistas del cambio. 

Con una visión a largo plazo, impulsamos 
proyectos que promuevan el desarrollo de 
capacidades de personas y comunidades con 
el �n de que puedan asegurar condiciones 
de vida digna en el entorno social, 
económico, político y cultural de los 
territorios en que habitan.

Por esta razón, trabajamos con las 
comunidades de los departamentos de 
Bolívar, Cauca, Nariño, Norte de Santander, 
Sucre y Valle del Cauca, acompañando a los 
jóvenes en la transición exitosa de la 
escuela a los empleos y emprendimientos, 
apoyando a las comunidades étnicas y 
campesinas en el fortalecimiento de sus 
cadenas productivas, fomentando la 
integración social y económica de la 
población migrante y de acogida, y por 
encima de todo, promoviendo escenarios de 
prevención de violencias, resolución pací�ca 
de con�ictos y participación ciudadana.
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Nuestros proyectos nacen de una escucha 
activa con la que buscamos un impacto 
transformador que permita a las personas 
tomar las riendas de sus vidas desde su 
juventud. Lo hacemos observando la 
realidad con empatía y sin paternalismo.

Empatía 
transformadora

La credibilidad es un argumento 
irrenunciable para Ayuda en Acción. La 
generación de con�anza es el único 
camino para superar todas las barreras.

Transparencia 
movilizadora

Parece una contradicción, pero la mejor 
manera de generar conexiones duraderas 
es mantenernos desconectados de 
opiniones religiosas o tendencias políticas. 
Nuestras decisiones no están coartadas y 
somos libres para elegir nuestro camino.

Independencia 
vinculante

Nos adaptamos a las necesidades ajenas 
para devolver toda la energía que 
producimos durante el proceso en forma 
de impulso. Generamos transformaciones 
sostenibles en el tiempo para hacernos 
prescindibles.

Flexibilidad 
propulsora

Nuestra visión de cambio se centra en 
el potencial de la infancia, la 
adolescencia y la juventud, como 
protagonistas de la reducción de las 
desigualdades y la eliminación del 
círculo de la pobreza. 

Sobre nosotros
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¿Cómo trabajamos?

Centramos nuestros esfuerzos en atender 
las necesidades básicas de las personas 
más vulnerables en situación de crisis y 
acompañarlas desde su infancia y juventud 
hasta que sean capaces de tomar las 
riendas de sus vidas y transformar sus 
comunidades.

¿Qué hacemos?
Junto a las comunidades, imaginamos el 
futuro que quieren y trabajamos para 
hacerlo realidad. A su vez, comunicamos 
los avances con total transparencia a 
quienes nos apoyan.

¿Cómo?

Defendemos y actuamos por el derecho a la 
autosu�ciencia de todas las personas en 
todos los lugares del mundo. Trabajamos 
por un presente digno y un futuro con 
oportunidades.

¿Para qué?



Nuestra organización en Colombia

Tiempo activo

16 años

Población beneficiaria

21.478

Somos un equipo de

63

Trabajamos en

6 departamentos

Invesión

$11.311.268.059

Base social

6.054



¿Dónde estamos?

Región Caribe

Beneficiarios: 
7.679

Inversión:
$ 2.372.142.654

Región Valle/Cauca

Beneficiarios: 
3.093

Inversión:
$ 1.727.556.368

Región Nariño

Beneficiarios: 
1.347

Inversión:
$ 5.101.679.097

Región Nte. Santander

Beneficiarios: 
9.359

Inversión:
$ 2.109.889.940

Cultura de paz

Cadenas de valor

Integración socioeconómica y cultural

Ubicación actual de la base social

Bolívar

Norte de
Santander

Nariño

Sucre

Bogotá

Cauca

Valle
del Cauca

Oficina Nacional

Santander

Caloto
Guachené

El Rosario
Leyva
Policarpa
Los Andes
Cumbitara
Tumaco

Cúcuta
Los Patios

Bucaramanga

Santiago 
de Cali

Guaranda
Majagual

María la Baja
Carmen de Bolívar
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Diferentes lugares, mismos objetivos

Creemos en el poder de la infancia y la 
juventud como protagonistas del cambio

Acompañamos a personas en situación de 
vulnerabilidad para que tengan acceso a 
oportunidades, utilizando como palancas la 
educación de calidad, el desarrollo de cadenas de 
valor en diferentes sectores y el fomento del trabajo 
decente y de calidad.

01 Generamos oportunidades

Apoyamos a comunidades y personas para reducir la 
vulnerabilidad de sus medios de vida frente a los 
efectos del cambio climático y asegurar el acceso 
sostenible a alimentos, agua potable y la transición 
justa e inclusiva hacia modelos energéticos más 
sostenibles.

02 Protegemos de la 
violencia y la intolerancia

Ofrecemos protección a personas en situación de 
riesgo y construimos espacios para la convivencia 
pací�ca y la solidaridad como estrategia de 
reducción de la violencia. En esta dirección se 
impulsan estrategias que promuevan la cultura de 
paz, sistemas de protección y atención y se reconoce 
el papel fundamental de las mujeres, en especial las 
que son víctimas de la Violencia Basada en Género.

03 Protegemos de la 
violencia y la intolerancia

Asistimos a las personas afectadas por crisis 
humanitarias y personas desplazadas de manera 
forzosa, atendiendo sus necesidades más básicas, 
ofreciendo protección y facilitando los medios 
necesarios para emprender una recuperación rápida 
de sus vidas.

04 Salvando vidas

1.585
personas han accedido a 
oportunidades de empleo 

e ingresos dignos

7.473
personas han recibido 
atención humanitaria en 
contextos de movilidad 

humana

12.420
niños, niñas, jóvenes y 
mujeres reciben formación 
para la protección de sus 

derechos



Proyectos y alianzas

Seguimos implementando programas para 
el fortalecimiento de cadenas de valor de 
diferentes productos en varias regiones del 
país. En primer lugar y con el apoyo de la 
Agencia Española de Cooperación 
Internacional para el Desarrollo – AECID- y 
el Fondo Colombia en Paz, fortalecimos la 
cadena productiva del cacao, como un 
producto potencial para el desarrollo del 
departamento de Nariño. En esa dirección, 
se llevó a cabo el trabajo en �nca con los 
productores, se mejoraron centros de 
bene�cio y se avanzó en la consolidación de 
unidades empresariales dedicadas a la 
producción agroindustrial de derivados del 
cacao (chocolate de mesa, dulcería, licor de 
cacao, etc), con el �n de propiciar su 
participación en eventos y ferias locales y 
nacionales para promover su inserción y la 
comercialización del cultivo de la paz en 
mercados especializados. Estas acciones 
han bene�ciado a 6 organizaciones de base 
y 1.200 familias cacaoteras, donde el 38% 
corresponde a mujeres lideresas de sus 
territorios ancestrales. 

Presupuesto: $ 4.631.552.927
Financiadores: Agencia Española de 
Cooperación Internacional para el 
Desarrollo - AECID y el Fondo Colombia en 
Paz en el marco de un acuerdo entre el 
Banco Interamericano de Desarrollo y el 
gobierno colombiano.

En segundo lugar, adelantamos un trabajo 
similar en la región Caribe con el 
fortalecimiento de la cadena de valor del 
ajonjolí, a través de la mejora de los cultivos en 
�nca y la cuali�cación de organizaciones de 
productores de esta semilla, especialmente en 
el corregimiento El Salado, Carmen de Bolívar, 
bene�ciando a 68 productores y 5 
organizaciones. Adicionalmente, se 
identi�caron alternativas para su 
transformación agroindustrial y la 
comercialización del producto primario y sus 
derivados. En esta dirección, Ayuda en Acción 
lideró la conformación de una alianza 
público-privada en la región, en la que 
participaron distintos actores 
gubernamentales, públicos, privados, de 
cooperación internacional y de la sociedad civil 
interesados en el ajonjolí como un producto 
clave para el desarrollo territorial.

Presupuesto: $ 152.213.268 

Fortalecimiento de cadenas

productivas para la

transformación territorial

Cadenas de valor
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Proyectos y alianzas

Trabajamos por mejorar la calidad de la 
educación, brindar una atención integral y 
fortalecer los entornos protectores de los 
niños y niñas en 5 comunidades en los 
municipios de Guaranda, departamento de 
Sucre, y Majagual en Bolívar. Bajo esos pilares, 
con el apoyo de la Fundación FEMSA, en 
alianza con aeioTU, implementamos el 
proyecto “Mejoramiento de la calidad de la 
Educación Inicial en la Mojana Sucreña”, 
atendiendo a 539 niños y niñas, 470 familias y 
28 docentes a través de jornadas de formación 
en habilidades para la vida y encuentros con 
la niñez. Desde estos espacios se buscó el 
fortalecimiento de competencias ciudadanas 
con la comunidad y la articulación entre los 
gobiernos locales, instituciones públicas, 
lideres y lideresas de los territorios para la 
creación de redes que garanticen el acceso y 
protección de los derechos de la infancia.

Presupuesto: $ 416,848,974
Aliados: Fundación FEMSA y aeioTÚ

En los departamentos de Bolívar y Sucre, 200 
mujeres hicieron parte de la creación de una 
agenda pública que visibiliza las principales 
acciones y expresiones sociales de mujeres que 
trabajan por mejorar las condiciones de vida 
en el territorio. La agenda también da cuenta 
de las necesidades que aún enfrentan las 
mujeres en materia de prevención de 

violencias, la construcción de políticas 
públicas y la búsqueda de alternativas hacia 
su autonomía económica. 

Así mismo, 41 mujeres del Valle del Cauca 
participaron en el diplomado "Liderazgo, 
Prevención de Violencias Basadas en Género 
e Incidencia política”; un espacio que 
promovió el acceso a conocimientos teóricos 
y jurídicos para la protección de derechos, la 
creación de redes de apoyo y mecanismos de 
prevención.

Presupuesto: $ 1.000.596.910
Aliados: Ayuntamiento de Madrid y la 
Agencia Andaluza de Cooperación 
Internacional para el Desarrollo - AACID

Por último, promovimos la creación de 
espacios protectores, donde 3.500 niños, 
niñas y adolescentes participaron en 
escenarios de formación en valores, derechos 
humanos, resolución pací�ca de con�ictos y 
participación ciudadana.

Entornos protectores para niños

y niñas en la Mojana Sucreña

Participación ciudadana

para la construcción de paz

Cultura de paz



Proyectos y alianzas

Consolidamos el modelo de atención a la 
población migrante con vocación de 
permanencia en los departamentos de 
Norte de Santander y Santander para 
promover su integración socioeconómica y 
cultural, apoyando a 106 unidades de 
negocio a través de procesos de 
capacitación, asesoría y asistencia para la 
formulación de planes de negocio y la 
entrega de capital semilla que mejoraron la 
infraestructura de cada uno de los 
emprendimientos y su capacidad, de 
generación de empleo e ingresos dignos 
para mejorar la calidad de vida de las 
personas.

Así mismo, y en articulación con las 
autoridades locales, promovimos su 
participación en ferias empresariales, 
posibilitando la comercialización de 
productos y servicios al mercado local y la 
creación de alianzas entre clientes 
potenciales, proveedores y comerciantes, 
con el �n de fortalecer las capacidades 
productivas y su inclusión en las dinámicas 
económicas y territoriales.

Presupuesto: $ 964,406,076
Financiadores: Organización Interagencial 
para las migraciones - OIM

Brindamos ayuda humanitaria a la población 
migrante en el Punto de Atención al 
Caminante ubicado en el municipio de Los 
Patios, Norte de Santander, atendiendo las 
necesidades de madres gestantes y lactantes, 
adultos mayores, niños, niñas y adolescentes 
que cruzan la frontera. Se hizo entrega de kits 
de higiene, kits energéticos e información sobre 
rutas seguras y se brindó acceso a servicios de 
agua y saneamiento básico; gracias a esto se 
bene�ciaron alrededor de 13.808 personas. Así 
mismo, nos articulamos con otras entidades de 
apoyo como CARE Colombia, OIM, el Programa 
Mundial de Alimentos y Aldeas Infantiles, para 
brindar atención psicosocial y remisión de 
personas en riesgo de trata y niños y niñas no 
acompañadas y así mismo, coordinando 
acciones con las entidades para atender casos 
que generen alerta de riesgo para la población 
caminante.

Presupuesto: $ 323.000.000 provenientes de 
los fondos recaudados desde el aporte de cada 
uno de los socios colaboradores

Oportunidades de acceso a

empleo y emprendimiento

Atención a personas en 

contextos de movilidad

humana

Integración socioeconómica y cultural
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Ayuda Humanitaria

En los momentos de crisis, llgamos a los territorios más vulnerables y 
atendemos las necesidades básicas de las comunidades afectadas.

Entregamos 540 mercados a familias, 
niños y niñas, pueblos indígenas y 
población migrante en altas condiciones 
de vulnerabilidad, contribuyendo con la 
seguridad alimentaria de las comunidades 
en zonas urbanas del país.



Crecimiento en redes sociales

Facebook

2021

2020

2022

69.402
66.953

68.253

Twitter

2021

2020

2022

5.221
5.013

5.148

Instagram

2021

2020

2022

4.987
4.439

4.644
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En alianza con Caracol Radio y la Universidad 
Externado de Colombia lideramos la “Beca al 
Periodismo Regional, Hay Futuro Dejemos 
Huella”. Una iniciativa que buscó estimular el 
periodismo regional, apoyar la formación 
académica de periodistas de áreas rurales y 
urbanas y resaltar el trabajo social que se 
desarrolla con las comunidades en los 
departamentos de Bolívar, Cauca, Nariño y 
Valle del Cauca en temas de migración, 
desarrollo productivo, construcción de paz e 
infancia. 

En su primera edición, la Beca al Periodismo 
Regional, Hay Futuro Dejemos Huella entregó 5 
becas de estudio para realizar una 
especialización o diplomado en la Universidad 
Externado de Colombia y una pasantía de un 
mes en el sistema informativo de Caracol Radio. 

Campañas

Beca al periodismo regional
Hay Futuro, Dejemos Huella



La transparencia es el principio básico que rige nuestra gestión interna,  garantizando las 
buenas prácticas y fomentando la e�ciencia y e�cacia en la  consecución de nuestros �nes 
misionales.

Somos miembro honorí�co de la World Compliance Association con el �n de  impulsar y 
visibilizar nuestro esfuerzo por integrar en nuestro modelo de gestión  mecanismos para 
monitorizar los riesgos a los que nos exponemos, con el �n último  de buscar la máxima 
calidad en nuestra intervención.

Transparencia

Transparencia y rendición de cuentas

Nuestras cuentas son auditadas por: Nuestras cuentas son depositadas en el 
protectorado:

También rendimos cuentas a:
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Balance y cuenta de resultados

Activos Pasivos
TOTAL ACTIVOS 2.368.552.448 TOTAL PASIVO 1.687.310.510

Efectivo

Deudores

Equipos

Activos 2.368.552.448

1.788.747.059

442.028.453

137.776.936

Pasivo + fondo social

Obligaciones financieras

Cuentas por pagar

Beneficios a empleados

2.368.552.448

-

480.136.648

194.428.027

Pasivo por impuesto 
corriente 2.092.000

Otros pasivos no 
financieros 1.010.653.835

Fondo social 681.241.938

Ingresos y otras ayudas 13.046.190.455

Excedente bruto 10.709.775.401

Excedente de actividades de la opración 345.590.163

Ingresos financieros 3.309.234

Costos financieros 93.279.180

Excedente antes de impuesto a las ganancias 255.620.217

Gasto por impuesto a las Ganancias 2.092.000

Excedente neto 253.528.217



Áreas de desarrollo
REGIONES

Región Valle / Cauca

Región Norte de Santander

Región Nariño

Región Caribe

PORCENTAJEINVERSIÓN

15%

19%

21%

45%

2.372.142.654

1.727.556.368

2.109.889.940

5.101.679.097

TOTAL 100%11.311.268.059

Líneas de trabajo
LÍNEAS DE INTERVENCIÓN

PORCENTAJEINVERSIÓN

Generamos oportunidades (Educación y 
dinamización de economías locales)

51%5.745.985.080

Protegemos de la violencia y la intolerancia 
(Vínculo Solidario, incidencia en políticas 
locales y derechos de las mujeres)

27%3.077.392.182

Salvamos vidas (Acción humanitaria GDR) 22%2.487.890.797

TOTAL 100%11.311.268.059

Fondos aplicados y recaudados
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www.ayudaenaccion.org.co


