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C A R T A  D E  L A  D I R E C T O R A

“Mientras el mundo esperaba el 
desarrollo y la implementación de las 

vacunas, en Ayuda en Acción buscamos 
aliviar a quienes más lo necesitaron” 

María Isabel Cerón
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Presentamos en este documento nuestra memoria de actividades 
de 2020. El año que quedará para siempre en la historia.  
¿El mundo cambió como se decía? ¿Todo volvió a ser como antes? 
Apenas estamos procesando la paulatina vuelta a la “normalidad” 
para entender las verdaderas enseñanzas que nos dejó la 
pandemia. Nosotros creemos que la solidaridad siempre será la 
mejor herramienta para cerrar las brechas sociales, para mirarnos 
en el espejo de la vida y saber que siempre podremos ayudar a 
alguien y en este documento las cifras de nuestras intervenciones 
dan cuenta de lo que logramos a pesar de la adversidad.

Mientras el mundo esperaba el desarrollo y la implementación 
de las vacunas, en Ayuda en Acción buscamos aliviar el escaso 
acceso a kits de higiene —encontrar un tapabocas en zonas 
rurales de Colombia no era un asunto fácil e incluso lavarse las 
manos con jabón ante la imposibilidad de tener agua potable— 
pero también buscamos entregar tabletas a niñas y niños que, 
con claras dificultades para acceder a la virtualidad, tuvieron 
que suspender sus estudios. También entregamos mercados en 
comunidades que se vieron muy afectadas por las cuarentenas. 
Unimos esfuerzos para generar oportunidades, proteger de 
la violencia y la intolerancia, salvar vidas y adaptarnos para 
afrontar el cambio climático.

Dejamos atrás un año con muchos desafíos, pero también  
con mucha esperanza y como es lo habitual en esta época  
del año te compartimos un informe que es un balance de 
nuestras acciones en 2020.
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Desde 1981 (en el mundo y 2006 
en Colombia), en Ayuda en Acción 
centramos nuestros esfuerzos en 
acompañar a las personas desde su 
infancia hasta que sean capaces de 
tomar las riendas de sus vidas  
y transformar sus comunidades. 

Nuestro trabajo se caracteriza 
por un modelo a largo plazo, solo 
así es posible construir un futuro 
sostenible. Defendemos y actuamos 
por el derecho a la autosuficiencia 
de todas las personas en todos los 
lugares del mundo. 

Actualmente, apoyamos a más 
de 1,2 millones de personas y 
trabajamos por un presente digno 
y un futuro con oportunidades en 
23 países de África, América Latina, 
Asia y Europa.

En Colombia estamos presentes 
desde 2006 en zonas rurales 
dispersas de seis departamentos, 
Bolívar, Sucre, Norte de Santander, 
Valle del Cauca, Cauca y Nariño. 
Focalizamos nuestra intervención 
principalmente en comunidades 
rurales, población indígena, 
afrocolombiana, población migrante 
y retornada.

S O B R E  N O S O T R O S

Desde 1981 (en el mundo y 2006 en Colombia), en 
Ayuda en Acción centramos nuestros esfuerzos  

en acompañar a las personas desde su infancia hasta  
que sean capaces de tomar las riendas  

de sus vidas y transformar sus comunidades. 
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N U E S T R A  O R G A N I Z A C I Ó N 
E N  C O L O M B I A

B A S E  S O C I A L

PA R A  2 0 2 0  C O N TA M O S  
C O N  7 . 1 1 8  P E R S O N A S  Q U E  N O S 
AY U DA N  A  C O N S T RU I R  U N  PA Í S  

M Á S  E Q U I TAT I VO.

2006
I N I C I O

103.351
P O B L A C I Ó N  B E N E F I C I A R I A

$8.468.325.152
I N V E R S I Ó N

6 departamentos
T R A B A J A M O S  E N 
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L Í N E A S  D E  I N T E R V E N C I Ó N

G E N E R A M O S 

O P O R T U N I D A D E S

Educación

 Dinamización de 
economías locales

P R O T E G E M O S  D E 

L A  V I O L E N C I A  Y  L A 

I N T O L E R A N C I A

Vínculo solidario

Incidencia en políticas 
locales 

Derechos de las mujeres

S A L V A M O S 

V I D A S

Acción humanitaria 
y GDR
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Región Frontera
Beneficiarios: 47.345
Inversión: $ 1.672.634.028

Región Caribe
Beneficiarios: 19.263
Inversión: $2.322.016.962

Región Nariño
Beneficiarios: 20.251
Inversión: $2.940.952.946

Región Valle/Cauca
Beneficiarios: 16.491
Inversión: $ 1.532.721.217

¿ D Ó N D E  T R A B A J A M O S ? 

B O G OTA

Sucre

Nariño

Cauca

Nord de 

Santander

Valle de 

Cauca

Bolivar
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D I F E R E N T E S  L U G A R E S , 
M I S M O S  O B J E T I V O S

Nuestra aspiración es construir un mundo 
libre de brechas y desigualdad. Para lograrlo: 

G E N E R A M O S  O P O R T U N I D A D E S

5.750
personas de las zonas rurales mejoran sus ingresos 

mediante el apoyo a sus proyectos productivos.

A D A P T A M O S  P A R A  A F R O N T A R  

E L  C A M B I O  C L I M Á T I C O

9.192 
personas acceden a agua apta para el consumo.

P R O T E G E M O S  D E  L A  V I O L E N C I A  

Y  L A  I N T O L E R A N C I A

5.955
niños y niñas se benefician con sistemas seguros de 

protección en sus entornos escolares y comunitarios.

S A L V A M O S  V I D A S 

4.375
personas reciben bonos de mercado
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G E N E R A M O S 
O P O R T U N I D A D E S

Acompañamos a personas en situación de vulnerabilidad para 
que tengan acceso a oportunidades utilizando como palancas 
la educación de calidad, el desarrollo de cadenas de valor en 
diferentes sectores y el fomento del trabajo decente y de calidad.

P R O Y E C T O S  Y  A L I A N Z A S  P O R  G A P

En 2020 firmamos el convenio para 
la implementación del proyecto: 
“Desarrollo territorial sostenible 
y construcción de paz mediante 
el fortalecimiento alternativo de 
la cadena productiva de cacao y la 
recuperación de especies forestales 
de alto valor ecológico y comercial 
en el Consejo Comunitario Bajo Mira 
y Frontera del municipio de Tumaco, 
Nariño”. El objetivo de este proyecto 
es generar condiciones para aumentar 
la productividad, competitividad 
y sostenibilidad de los cultivos 

de cacao. Adicionalmente, busca 
restaurar con especies maderables 
de interés ecológico y cultural un 
área en donde habitan 400 familias 
beneficiarias del Consejo comunitario 
Bajo Mira y Frontera. 

El costo total del proyecto es de 
$ 6.309.174.000, de los cuales 
$ 3.527.806.500 son financiados 
por el Fondo Colombia Sostenible, 
producto de un acuerdo entre el 
Banco Interamericano de Desarrollo 
(BID) y el gobierno colombiano.

D E S A R R O L L O  T E R R I T O R I A L  S O S T E N I B L E  
Y  C O N S T R U C C I Ó N  D E  P A Z
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Firmamos el convenio para la 
implementación del proyecto 
“Fortalecimiento de la producción 
y comercialización de limón Tahití” 
que beneficiará a la asociación 
agropecuaria San Francisco del 
municipio El Rosario, Nariño. El 
objetivo del proyecto es aumentar 
la productividad, rentabilidad 
y sostenibilidad ambiental de 
los cultivos de limón Tahití, de 
los productores pertenecientes 
a esta asociación. El proyecto 
busca mejorar la rentabilidad de 
la producción de las 49 hectáreas 

de cultivos existentes y aumentar 
la superficie de cultivos en 24 
hectáreas adicionales, para llegar 
a un mejor volumen global de 
producción. Con el proyecto se 
beneficiará a 73 familias. 

El valor total del proyecto es de  
$ 1.221.853.520, con un apoyo de 
$ 657.000.000 otorgados por el 
Fondo Colombia en Paz, producto 
de un acuerdo entre el Banco 
Interamericano de Desarrollo (BID) 
y el gobierno colombiano. 

F O R T A L E C I M I E N T O  D E  L A  P R O D U C C I Ó N  
Y  C O M E R C I A L I Z A C I Ó N  D E  L I M Ó N  T A H I T Í
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A D A P T A M O S  P A R A  E L 
C A M B I O  C L I M Á T I C O

Apoyamos a comunidades y personas para reducir la vulnerabilidad 

de sus medios de vida frente a los efectos del cambio climático, sin 

renunciar a los beneficios de la tecnología que permiten asegurar el 

acceso a los mismos y mantener el nexo agua-energía-alimentos.
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P R O T E G E M O S  
D E  L A  V I O L E N C I A  
Y  L A  I N T O L E R A N C I A 

Protegemos a personas en situación de riesgo en las comunidades 
y barrios donde trabajamos y construimos espacios seguros libres 
de violencia promoviendo la convivencia pacífica y la solidaridad 
como estrategia para reducir las situaciones de violencia.

En 2020 iniciamos el proyecto 
“Contribuyendo a la equidad 
de género y el respeto a la 
diversidad cultural en el proceso 
de construcción de paz en los 
Montes de María”.  El proyecto está 
orientado a prevenir la violencia 
contra las mujeres y a fortalecer 
sus organizaciones y su rol como 
sujetos políticos para que incidan 

en la formulación de políticas de 
realización de sus derechos. El 
proyecto beneficia a 652 mujeres 
ubicadas en el municipio de Maria la 
Baja, departamento de Bolívar. 

El valor total del proyecto es de 
€347.272 y es financiado por la 
Agencia Andaluza de Cooperación.  

C O N T R I B U Y E N D O  A  L A  E Q U I D A D  D E  G É N E R O  Y  E L 
R E S P E T O  A  L A  D I V E R S I D A D  C U L T U R A L  E N  E L  P R O C E S O  D E 
C O N S T R U C C I Ó N  D E  P A Z  E N  L O S  M O N T E S  D E  M A R Í A

13
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Iniciamos la implementación del 
proyecto “Fortalecimiento de la 
ciudadanía y construcción de una 
cultura de paz, convivencia y respeto 
a los derechos humanos de niños, 
niñas y jóvenes de la región de La 
Mojana y Los Montes de María en el 
caribe colombiano. El proyecto está 
orientado a generar capacidades en 
niños, niñas, jóvenes y adolescentes 

para la apropiación de los derechos 
de la niñez, la equidad de género 
y la inclusión social. Llegará a 
1520 beneficiarios entre niños, 
niñas, adolescentes, jóvenes y 
funcionarios(as) públicos. 

El costo del proyecto es de 
444.609 € y está financiado por el 
Ayuntamiento de Madrid.

F O R T A L E C I M I E N T O  D E  L A  C I U D A D A N Í A  Y  C O N S T R U C C I Ó N 
D E  U N A  C U L T U R A  D E  P A Z ,  C O N V I V E N C I A  Y  R E S P E T O
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S A L V A M O S  V I D A S

Asistimos a las personas afectadas por crisis humanitarias y personas 
desplazadas de manera forzosa, atendiendo sus necesidades más 
básicas, ofreciendo protección y facilitando los medios necesarios 
para emprender una recuperación rápida de sus vidas.
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I N T E G R A C I Ó N  D E  L A  P O B L A C I Ó N  M I G R A N T E  D E L 
A S E N T A M I E N T O  H U M A N O  L A  F O R T A L E Z A

En 2020 implementamos el proyecto 
“Integración de la población migrante 
y las comunidades receptoras 
del asentamiento humano La 
Fortaleza en la ciudad de Cúcuta, 
Norte de Santander”.  El objetivo 
del proyecto es fortalecer el 
liderazgo y la organización de la 
población migrante con vocación de 
permanencia, prevenir la xenofobia y 
desarrollar iniciativas de integración 
comunitaria. Con este proyecto se 
creó una organización conformada 
por personas migrantes y de la 

comunidad de acogida, se generaron 
espacios lúdicos para niños, niñas 
y adolescentes, y se mejoraron las 
condiciones físicas y de seguridad en 
el lugar de asentamiento. El proyecto 
benefició aproximadamente a 
250 familias, que agrupan a 1250 
personas. 

El proyecto tuvo un costo de 
$ 150.000.000, financiados por la 
Organización Internacional para  
las Migraciones (OIM)
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R E D E S  S O C I A L E S  E  I M P A C T O S  E N  M E D I O S

Seguidores en Facebook Seguidores en Twitter

65.775

2019

4.849

2018

66.953

2020

5.013

2020
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F R E N T E  A  L A  C O V I D - 1 9
 # S O M O S AY U DA

 C A M PA Ñ A   C O N  L A  Q U E  E N T R E G A M O S  4 . 3 7 5 

B O N O S  D E  M E RC A D O,  5 7 9  K I T S  D E  H I G I E N E ,  4 . 0 0 0 

K I T S  E N E RG É T I C O S  Y  6 5 0  P E R S O N A S  R E C I B I E RO N 

F I LT RO S  D E  AG UA . 

En esos momentos de incertidumbre apelamos a la 
solidaridad porque sabemos que hay millones de 

personas dispuestas a ayudar a los más necesitados.
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I M P L E M E N TA M O S  U N  P ROY E C TO  R E G I O N A L  

PA R A  DA R  R E S P U E S TA  A  L A  C R I S I S 

S O C I O E C O N Ó M I C A  V E N E ZO L A N A   

Y  A  L A S  C O N S E C U E N C I A S  M I G R ATO R I A S  

E N  C O LO M B I A ,  E C UA D O R  Y  P E RÚ.   

La acción financiada por la Dirección General de Protección 
Civil Europea y Operaciones de Ayuda Humanitaria (ECHO) 

se desarrolló en consorcio con CESVI, ACTED y Helvetas, 
organizaciones que hacen parte de Alliance2015, la red 

europea de ONGS de la que Ayuda en Acción es miembro.
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I N F O R M A C I Ó N  E C O N Ó M I C A

La generación de confianza es el único camino para 
superar todas las barreras.

La transparencia es el principio básico que rige 
nuestra gestión, garantizando las buenas prácticas y 
fomentando la eficiencia y eficacia en la consecución 
de nuestros fines misionales. Para ello, hacemos uso de 
diferentes instrumentos de seguimiento y evaluación, 
con el fin último de reforzar el compromiso con 
nuestros grupos de interés y realizar un proceso de 
mejora continua. 

Nuestras cuentas anuales 
son auditadas por:
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F O N D O S  R E C A U D A D O S 
Y  A P L I C A D O S

Áreas de 
desarrollo

35%
Región Caribe

27%
Región Nariño

18%
Región Valle/

Cauca

20%
Región Frontera

24 % Protegemos  
de la violencia  

y la intolerancia: 
Vínculo Solidario 

Incidencia en políticas locales 
Derechos de las mujeres

29 % Generamos 
oportunidades: 
Educación  
Dinamización de 
economías locales 

48 % Salvamos vidas  
Acción humanitaria 
GDR

Líneas de 
trabajo
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B A L A N C E  Y  C U E N T A  D E  R E S U L T A D O S

ACTIVOS
Activo
Total 
Activos
Disponible
Deudores
Propiedad,  
planta  
y equipo

PASIVOS
Pasivo 
+ F. Social
Total Pasivos
Obligaciones 
financieras
Cuentas 
por pagar
Beneficios a 
empleados
Pasivos por 
impuesto 
corriente 
Otros Pasivos
Fondo Social

$ 6.093.829.792

$ 6.093.829.792
$ 1.185.567.324
$ 4.719.015.312

$ 189.247.156

$ 6.093.829.792 
$ 5.648.388.805 

3.042

$ 606.324.936 

$ 188.449.934

$ 684.000
$ 4.791.762.782

$ 445.440.987

Ingresos y otras ayudas
Excedente bruto 

Excedente Operacional

Ingresos financieros 
Egresos financieros

Excedente de impuesto antes de renta

Gasto por impuesto a las Ganancias

Diferencia neta entres ingresos y egresos

$ 8.819.425.716
$6.651.221.250

 $86.915.095
 

 $ 1.937.485
$ 70.441.314

         $ 18.411.266

$ 684.000

$ 17.727.266
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A G R A D E C I M I E N T O S

Ayuda en Acción agradece el apoyo y compromiso de todas las personas, 
empresas y organizaciones por aportar al desarrollo de las comunidades 
más vulnerables en las zonas rurales de Colombia. 

Entidades:



#2020enAeA
ayudaenaccion.org


